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Information om gruppresor

- Forskolor, fritids, dagbarnvardare och grundskolor i Gavleborgs lan har mojlighet
att i man av plats boka resor till en 1ag kostnad via X-trafiks hemsida.

- Bokningar kan gdras for resor som ska ske mellan klockan 09.00-14.30 helgfri
mandag-fredag. Pa de flesta bussturer ar det mojligt att boka 25 platser och pa X-tagen
50 platser.

- For att boka en resa krdvs inloggningsuppgifter. Varje skola/forskola har en egen
inloggningsuppgift (kundnummer, 16senord). For att bestélla inloggningsuppgifter samt
for att sedan boka en gruppresa, ga in pa X-trafiks hemsida www.xtrafik.se under menyn
”Kundservice”, Vélj dar sedan ”Gruppresor”.

- Bokningsbekréftelsen géller som biljett. Nar man bokar en resa via hemsidan far man
en bekréaftelse pa att resan ar bokad, denna géller som biljett och ska skrivas ut och visas
upp for foraren eller tdgvarden. Man kan inte resa utan bokningsbekraftelsen!

- Endast vuxna kan inte boka och resa.

- Vi fakturerar de bokningar som gjorts i systemet tva ganger per ar, i juli och december.
Bokningsbekraftelserna for gjorda resor ska sparas och lamnas till den som
hanterar ankommande fakturor som underlag till fakturan. X-trafik fakturerar endast
en klumpsumma utan underlag.

- Avbokning kan inte goras efter avgangstid.

Priser (exkl moms):

1-7 st — 38 kr/resa 8-14 st — 76 kr/resa 15-18 st — 95 kr/resa
19-25 st — 132 kr/resa 26-32 st — 170 kr/resa 33-36 st — 190 kr/resa
37-39 st — 208 kr/resa 40-46 st — 246 kr/resa 47-50 st — 265 kr/resa

Resor utanfor tidsgréanserna

- Vill man gora en gruppresa fore klockan 09.00 eller efter klockan 14.30 sa gar den
resan inte att boka, man reser da i man av plats.

- X-trafiks ordinarie priser galler och det gar bra att betala med foretagskort eller
reskassa, (Ias mer nedan). Tva barn under 7 ar reser gratis per betalande resenar.
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Foretagskort (fakturakort)

- Foretagskortet ar formanligt for foretag, skolor och kommuner och hjalper till att samla
kostnaderna for de resor som gors med X-trafiks bussar och X-tag.

- Med foretagskort kan man kopa enkel- och 24-timmarsbiljetter, bade for den enskilde
resendren och for den storre gruppen.

- Sjélva kortet kostar ingenting utan fungerar som en form av kreditkort. Man betalar
endast fOr de resor man gor och inga extra avgifter tillkommer.

- Fakturering sker en gang per manad for de resor som gjorts och specificeras for varje
kostnadsstalle och kort.

- Kortet galler tills vidare och har aven tappa bort garanti.

- Ar ni intresserade av att lasa mer eller bestélla foretagskort, kika in pa xtrafik.se/foretag

Reskassa

- Man kan ladda ett resekort med reskassa som man sedan anvander vid kdp av
enkelbiljetter eller 24-timmarsbiljetter, bade for den enskilde resenaren och for den storre

gruppen.

- Man kan kopa/ladda reskassa med valfritt belopp pa X-trafiks kundcenter eller bestalla
mot faktura pa bestallning.xtrafik @regiongavleborg.se.

For mer information kontakta kundservice pa telefon 0771-9 10 10 9.

Reservation for &ndrade priser och regler.
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